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PRINCIPAIS SIMBOLOS USADOS NA REPRESENTAGAO GRAFICA
DE PROCESSOS DE TRABALHO

e Sobre piscinas e raias na representacao grafica (BPMN)

Piscinas

Piscinas em BPMN s&o representadas por um retangulo maior e séo utilizadas para descrever processos,
sendo que cada piscina representa apenas 1 (um) processo, ndo mais que isso.

Na piscina ha uma area, seja a esquerda ou no canto superior, que € utilizada para inserir o titulo (nome) da
piscina que, em geral, € 0 nome do processo.

Processo 1
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Raias

A raia € uma subparticdo ou subdivisdo de uma piscina. Elas s&o utilizadas para organizar e categorizar
atividades dentro do fluxo do processo, de acordo com papéis, areas, fungdes ou responsabilidades.

Poder&o ocorrer casos em que, ndo havendo distingdo de responsabilidades na execucgéo de atividades, a
piscina ndo possua raias. Contudo, a situagdo mais comum é a existéncia de inumeras raias, sendo que nao ha
limite de nUmero de raias na representacéo de piscinas. Ou seja, a necessidade de raias € derivada do processo
e de suas caracteristicas (muitos papéis e areas envolvidas apresentardo muitas raias).

Exemplo:

Titulo Versédo Data Pagina
Principais simbolos usados na representagéo grafica de processos de trabalho 1.0 16/06/2023 1/4



SERVIGO PUBLICO FEDERAL @
MINISTERIO DA EDUCAGAO P

e CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS CentRo FepERAL DE

EDUCAGCAO TECNOLOGICA
DE MINAS GERAIS

UORG

solictante

Contratacio Direta
UORG de
analise

UORG
decisdria

e Tabela de simbolos usuais em BPMN

Elemento Descrigao

>

Fluxo de sequéncia normal

Usado para mostrar a ordem em que as atividades de um processo
serdo realizadas

----------------- Usada para associar informagdes e Artefatos com Objetos de fluxo. E

L. representada por uma linha descontinua.
Associagao

Utilizado quando o inicio do processo é/esta indefinido. Indica o inicio
do processo. O simbolo devera estar posicionado a esquerda da primeira
atividade.

O

Evento de inicio simples

Utilizado quando o processo € iniciado ao receber uma mensagem. O
simbolo devera estar posicionado a esquerda da primeira atividade.

@

Evento de inicio dependente de
mensagem

Utilizado quando o processo comega em um tempo ou data
especificada. O simbolo devera estar posicionado a esquerda da primeira
atividade.

Evento de inicio dependente de
tempo

Utilizado para indicar o fim do processo. O simbolo devera estar
posicionado a direita da Ultima atividade.

O

Evento de término

Utilizado para indicar que uma mensagem é enviada ao participante
quando o processo for concluido. O simbolo devera estar posicionado a

.. direita da Ultima atividade.
Evento de término mensagem

Utilizado para indicar que todas as atividades no processo deveréo ser
imediatamente finalizadas. O simbolo devera estar posicionado a direita da
Ultima atividade.

@

Evento de término radical

Utilizado quando a tarefa ndo possui atribuigao especifica a ela.

B

Tarefa abstrata
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Elemento Descrigao
——
&
Utilizado para representar uma tarefa que é executada por pessoas,
manualmente, sem auxilio de nenhum equipamento, maquina ou software.
-
Tarefa manual
o
Utilizado para representar o envio de mensagem para um participante
externo ao processo. Uma vez feito o envio da mensagem, a tarefa estara
\ ) completa (finalizada)
Tarefa de envio
—
Utilizado para representar uma mensagem que chegara de um
participante externo ao processo. Uma vez recebida a mensagem, a tarefa
\ J estara completa.
Tarefa de recebimento
u——
&
Utilizado para representar uma tarefa executada por pessoas com o
apoio de um software. Trata-se de uma tarefa de workflow.

Tarefa de usuario

e

%} Utilizado para indicar uma tarefa que ¢ disparada automaticamente e é
executada por um sistema (Web Service ou outra aplicagéo automatizada),
sem interveng&do humana.

Tarefa de execugéo de servigo

Utilizado para representar um conjunto de tarefas, ou seja, em seu
interior ha o desenho de outras atividades, gateways, eventos e fluxos de
sequéncia, cujos detalhes sdo definidos em um novo fluxo de atividades.

Subprocesso
Caixa de texto utilizada para fornecer informagdes adicionais sobre o
processo.
Anotacao
= Utilizado para representar dados que ficam armazenados em alguma
base de dados ou em algum sistema, e que persistirdo para além do escopo

do processo.
Repositério de Dados

Utilizado para representar documentos e formularios utilizados durante
a execugao de um processo.
Objeto de dados - simples
Utilizado para representar documentos e formularios utilizados durante
1 a execugao de um processo.

Objeto de dados - colegao

Titulo Versédo Data Pagina
Principais simbolos usados na representagéo grafica de processos de trabalho 1.0 16/06/2023 3/4



SERVIGO PUBLICO FEDERAL @
MINISTERIO DA EDUCAGAO P

CENTRO FEDERAL DE EDUCAGAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS CentRo FepERAL DE

EDUCAGCAO TECNOLOGICA
DE MINAS GERAIS

Elemento Descrigao

Utilizado para criar caminhos alternativos dentro do fluxo do processo,
sendo que uma so alternativa é valida ou possivel. S&o alternativas baseadas

. em expressdes condicionais sobre dados.
Gateway exclusivo

Utilizado para criar caminhos alternativos que podem ser paralelos
dentro do fluxo de trabalho, ou seja, as condi¢des ndo sdo excludentes,

. . podendo existir mais de uma saida possivel.
Gateway inclusivo

Elemento Descri¢ao

Insere uma bifurcagéo (divisdo de um caminho em varios caminhos
paralelos). Nesse caso, todos os caminhos dessa bifurcagéo séo executados

Gateway paralelo obrigatoriamente em paralelo.

Representa um ponto de ramificagdo no processo onde os caminhos
alternativos que seguem o gateway s&o baseados em eventos que ocorrem.
Gateway baseado em evento

Representa um evento especifico, usualmente o receptor de uma
mensagem, que determinara o caminho a ser seguido no processo.
Basicamente, a deciséo é feita por um outro participante, baseado em dados

W m even P
Gate ay baseado em evento Nnao VISIVEIS a0 Processo.

exclusivo

Usado para modelar o sincronismo quando ha necessidade de controlar
quantas rotas concluidas sdo necessarias para que se passe a préxima
tarefa.

Gateway complexo

Titulo Versédo Data Pagina
Principais simbolos usados na representagéo grafica de processos de trabalho 1.0 16/06/2023 4/4



